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ISO 14001
A ISO 14001 prevê requisitos para um Sistema de Gestão Ambiental eficaz no
acompanhamento e monitorização das atividades de um negócio, com atenção na
prevenção da poluição, assegurando o cumprimento de toda a legislação e outras
necessidades socioeconómicas. 

Uma norma internacional que demonstra o compromisso assumido por dada empresa
com a proteção do ambiente - e notoriamente com a redução e contenção de eventuais
danos - através da gestão dos riscos ambientais associados à atividade da organização
certificada.

Graças à definição de uma série de processos de gestão ambiental, permitindo, entre
outras, a redução do uso de recursos e o menor volume de descargas e/ou resíduos a
tratar. A ISO 14001 não é apenas geradora de uma melhoria de imagem da organização;
o seu compromisso com o meio ambiente pode transformar os valores da sua empresa.
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REQUISITOS DA NORMA ISO 14001
A ISO 14001 adota a abordagem por processos, numa ótica de melhoria contínua, e
incorpora o ciclo PDCA (do inglês: PLAN, DO, CHECK, ACT). Esta metodologia pode ser
utilizada por qualquer organização, independentemente da sua dimensão e setor de
atividade, integra o pensamento baseado no risco e todo o ciclo de vida de um produto
na gestão das empresas.

Requisitos gerais: compromisso com o cumprimento, documentação,
implementação e melhoria contínua do seu Sistema de Gestão Ambiental.

1.

Política ambiental: estabelecimento da estratégia ambiental da organização.2.
Planeamento: sistematização de procedimentos para identificação de impactos
ambientais resultantes das atividades produtivas.

3.

Implementação e operações: definição e documentação dos processos internos e
responsabilidades, no âmbito do Sistema de Gestão Ambiental.

4.

Monitorização: monitorização de efluentes líquidos, atmosféricos, e resíduos
sólidos, e análise de potenciais medidas de minimização de impactos.

5.
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BENEFÍCIOS 
Uma implementação e certificação bem sucedida irá ajudar a sua empresa a obter
vantagens competitivas valiosas.

Os principais benefícios da implementação e certificação da ISO 14001 são: 

Melhoria da fiabilidade das operações internas na satisfação das partes
interessadas; 

Envolvimento de todos os membros e colaboradores da organização na gestão
ambiental — melhor ambiente de trabalho, ética e motivação dos colaboradores;

 
Redução da probabilidade de ocorrência de riscos ambientais - tais como emissões
não previstas, derrames acidentais, incêndios, entre outros;

Redução de custos através da dinamização de processos (minimização do
tratamento de resíduos e efluentes) e do uso racional de energia e recursos;

Melhoria da imagem da organização e da sua permanência no mercado.
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COMO FUNCIONA?
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Discussão inicial e definição de objectivos
Quando as empresas solicitam a certificação de acordo com a ISO 14001 na DQS, elas passam por um
processo de certificação em várias etapas. Se um sistema de gestão certificado já tiver sido
estabelecido, o processo pode ser encurtado.
No primeiro passo, define-se as metas a associar à certificação do  sistema de gestão de acordo com a
ISO 14001. Com base nisso, será indicado uma oferta detalhada e transparente, adaptada às
necessidades individuais.

Auditoria de Certificação, Fase 1 e 2
A auditoria de certificação começa com uma análise do sistema (1ª Fase) e avaliação da sua
documentação, objetivos, resultados da sua revisão de gestão e auditorias internas. Ao fazer isso,
determinamos se o sistema de gestão está suficientemente desenvolvido e pronto para a certificação.
Na etapa seguinte (Auditoria de 2ª Fase ou auditoria do sistema), o auditor avalia a eficácia de todos os
processos do sistema de gestão no local, com base em observações, entrevistas e revisões. O resultado
da auditoria é apresentado em uma reunião final. Se necessário, os planos de acção são acordados.

Avaliação do sistema
Com base na auditoria de certificação, é realizada uma avaliação do sistema de gestão ambiental, da
qual resulta um relatório. Se a empresa tiver cumprido todos os requisitos da norma, receberá o
certificado ISO 14001.

Auditorias de Acompanhamento
Para garantir que a empresa continua a cumprir todos os critérios importantes da ISO 14001:2015 após a
auditoria de certificação, realizam-se anualmente auditorias de acompanhamento. Isto assegura o
apoio competente para a melhoria contínua do  sistema de gestão e dos processos de negócio.

Recertificação
Um certificado de acordo com a ISO 14001 é válido por três anos. Antes de expirar, a recertificação é
efectuada em tempo útil. Isto assegura que todos os requisitos da norma são cumpridos de forma
permanente. Se todos os requisitos continuarem a ser cumpridos, é emitido um novo certificado.

https://www.dqs.de/de/ueber-uns/dqs-gmbh/dqs-zertifizierungsablauf/

